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SAMORDNINGSFORBUNDGET
SUNDSVALL

Del/slutrapport

Denna mall ska anvédndas vid del- och slutrapportering av insatser finansierade av
Samordningsférbundet Sundsvall. Rapporten ska sammanstillas och redovisas till forbundet
enligt avtal.

1. Insatsen

Insatsens namn:

Forsikringsutredare pa Forsiakringskassan

Tidsperiod:

Januari-december 2022

Beviljat medel:

162 661 kronor

2. Foljande forbundsmedlemmar har sokt medel

Ansvarig for genomforande av insats - Organisation

Forsdkringskassan
Kontaktperson for insatsiigare E-post
Lina Kempe lina.kempe@forsakringskassan.se

Organisation

Forsikringskassan

Kontaktperson E-post
Denise Wallen denise.wallen@sundsvall.se
Organisation

Sundsvalls Kommun

3. Insatsbeskrivning
=)

3.1 Bakgrund till insatsen
Arbetsmarknadstorget &r en arena for samverkan mellan Regionen, Kommunen, Arbetsférmedlingen och
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Forsédkringskassan i Sundsvalls kommun.

Sedan Arbetsmarknadstorget startades har det funnits svérigheter for Forsikringskassan att delta i
samverkan med de kommuninvanare som uppbér aktivitetsersittning eller sjukpenning. Dessa personer
riskerar darfor att hamna i utanforskap och i det lingre perspektivet vara i behov av ekonomiskt bistand.

Forsiakringskassan har ett samordningsuppdrag men har inte egna insatser att erbjuda individer som
uppbér aktivitetsersittning eller sjukpenning. Det har inneburit att Férsakringskassan inte haft majlighet
att samverka effektivt pA Arbetsmarknadstorget eftersom kommunens insatser inte varit tillgangliga for
malgrupper som uppbér ersittning fran sjukforsikringen.

For att de individer som uppbér aktivitetsersittning eller sjukpenning ska kunna ingé i samverkan med de
aktorer som finns pad Arbetsmarknadstorget behdvs en forsikringsutredare som kan samordna
Forsikringskassans drenden tillsammans med en arbetskonsulent frin Kommunen.

Ovriga samverkansparter har dven ett behov av samverkan med Forsdkringskassan kring fragor om
sjukforsikringen.

3.2 Syfte med insatsen. Beskriv kortfattat vilken foréndring som ville uppnés med insatsen?
Att bryta utanforskapet efter langvarig fysiska och psykisk ohilsa. Se 6ver forutsittningar och mojlighet
att komma till egen f6rs6rjning.

Syftet med en forsikringsutredare pd Arbetsmarknadstorget 4r att 8ka kunskapen hos 6vriga
samverkansparter om sjukforsikringen och Forsikringskassans uppdrag. Detta sker genom en
samlokalisering ddr forsakringsutredaren finns pé arbetsmarknadstorget och r tillganglig som stod och
for att stirka samverkan med 6vriga myndigheter.

Forsikringsutredaren deltar i konsultations- och beredningsgrupper for att bidra med kunskap om
sjukforsdkringen.

3.3 Malgruppen for insatsen
Unga vuxna med aktivitetserséttning, aldersgruppen 19-29 ar som #r i behov av arbetsforberedande-
och arbetslivsinriktad rehabilitering

4. Resultat och utfall av insatsen

4.1 Insatsens mal Har malet uppnatts? Ja Utfall/resultat for respektive mal
Ange uppsatta mal for insatsen eller nej
Oka kunskapen om sjukforsakringen Ja. Mélet att oka kunskapen Det &r forsta arets som vi foljer
om sjukforsdkringen har antalet konsultativa stod som
uppnatts. Forsakringskassan ger. Vi ser det
positivt att vi under aret har kunnat
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stotta i drenden vid ca 95 tillfillen.

Forsdkringskassan har ett riktvérde att Nej, 15 personer har skrivits 20 &drenden har aktualiserats till
under 2022 aktualisera 35 individer. in p& Arbetsmarknadstorget beredningen frén
under aret. Forsakringskassan. Hur manga som

gétt till arbete och studier redovisas
separat av arbetskonsulent.

4.2 Arbetssiitt och verksamhetsbeskrivning for insatsen

Forsdkringsutredare deltar i beredningsgrupp pa arbetsmarknadstorget och kan da ge konsultativt stod
kring sjukforsikringen. Forsdakringsutredare har dven ett ndra samarbete med den arbetskonsulent som
finns pa Arbetsmarknadstorget.

4.3 Avvikelser fran planering (avseende ekonomi, tidsplan, aktiviteter mal mm)
Forsikringskassan har som riktvérde att aktualisera 35 individer till Arbetsmarknadstorget under 2022,
under aret har vi aktualiserat 20 individer. I de fall ddr vi bedomer att Arbetsmarknadstorget kan vara en
del av planering for individen att ndrma sig arbete eller studier, borjar Forsidkringskassan med att géra en
gemensam kartliggning tillsammans med Arbetsformedlingen innan aktualisering.

Arbetsformedlingen har under aret haft en arbetssituation som har medfort att det har blivit en ko for att
fa tider till en gemensam kartldggning, denna k&bildning har darfor paverkat det antal individer som vi
har kunnat aktualisera till Arbetsmarknadstorget. Det har sérskilt paverkat personer med sjukpenning och
det dr fortsatt svart att fa tider inom rimlig tid med Arbetsférmedlingen.

Flera gemensamma kartldggningar har varit mojliga nér det géller aktivitetsersdttning under hosten da en
till arbetsformedlare har &tergétt i tjdnst efter fordldraledighet. Det har resulterat i fler individer har
pabdrjat arbetsforberedande insats direkt pa Arbetsformedlingen.

De individer som sedan tidigare ar dr inskriven pa arbetsmarknadstorget och uppbér aktivitetserséttning
har ofta en lang startstricka och stora behov av forberedande insatser, vilket innebér ofta ett 1agt utflode.
Sa trots ett lagt inflode av individer har arbetskonsulent haft ménga drenden att arbeta med under éret.

Fyra individer har forts tillbaka till Arbetsférmedlingen for mer riktade insatser med STUS stéd och stod
till 16nebidrag. Det har skett efter en ldngre tids arbetstréning via Arbetsmarknadstorgets
arbetskonsulent.

4.4 Beskriv uppfoljning och utvirdering av malen
Hur har arbetet med uppfoljning och utvérdering genomforts och med vilka har det kommunicerats?

Under hosten 2022 har man fo6ljt upp hur arbetsmarknadstorget upplever stodet som Forsakringskassan
erbjuder med samlokaliseringen. Uppf6ljningen har genomforts med en gemensam enkét som
Arbetsmarknadstorget skickat ut till samverkansparter.
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Under aret har Forsdkringsutredare gett konsultativt stod vid ca 95 tillfdllen till de samverkande parter
som finns pa Arbetsmarknadstorget. Det 4r forsta aret som vi foljer behovet av det stéd som vi kan ge, vi
kan se en positiv trend att fler samverkansparter vinder sig till Forsikringsutredare med olika fragor.

5. Analys

5.1 Vilka effekter for insatsens aktuella parter, har insatsen bidragit till? Har insatsen paverkat befintliga
verksamheter? T ex, har behovet av offentlig forsérjning minskat? Har antalet besok vid primérvard, socialtjdnst
m.fl. minskat? Har det uppstatt ndgra nya behov?

Onskad effekt nir ansékan gjordes var:

Utifrén resultat som samverkan mellan Forsikringskassan och kommunen visat under 2022, ér det ett
rimligt mal att nér deltagarna skrivs ut har minst hilften av deltagarna hogre grad av arbetsférméga eller
gétt vidare till studier dn nér de skrevs in.

De personer som star langt ifran arbetsmarknaden har fatt mojlighet att trdna upp sin arbetsférméaga via
arbetstraning och komma ut i ett socialt sammanhang. Bryta isolering och fa mojlighet att pa sikt fa egen
forsorjning eller paborja studier. Méalgruppen unga med funktionshinder 4r ofta behov av lang
startstricka, motiverande samtal och behov av att bygga upp en relation 6ver tid. Kénna tillit och
forstdrka tryggheten att vaga préva och tro pa sin méojlighet att komma till egen forsorjning.

Malgruppen med langvarig sjukskrivningen har eller riskerar att hamnat i ett utanforskap och har behov
av langvariga insatser med att finna ny inriktning pa ldmpliga yrken och forutsittningar for studier.

5.2 Hur har insatsen medfort forbéttrad samverkan mellan insatsens aktuella parter?

Néirmare samarbete da Forsdkringskassans handldggare suttit i samma lokaler som arbetskonsulenten och
ovriga aktorer. Snabbare kontaktvigar att boka méten och fa till en gemensam planering, utbyta
kunskaper och erfarenheter. Samverkan med varden har kat med fler méten med psykiatrin och
habiliteringen.

5.3 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och lirdomar fran insatsen
Vilka lardomar och erfarenheter har respektive samverkanspart erhéllit? Vad har gatt bra och mindre bra i arbetet?

Malgruppen unga med funktionshinder 4r ofta behov att under langre tid fa prova sin formaga, viktigt att
bygga upp en relation 6ver tid och skapa trygghet att vaga prova, se alternativ mot egen forsérjning och/
eller studier. Gemensamt for manga i malgruppen &r daliga erfarenheter fran skolan. De allra flesta
saknar fullstindiga gymnasiebetyg. Behovet av ett ndrmare samarbete med Arbetsformedlingen infor
anstillning och méjlighet for yrkesutbildning kvarstar.

Sjélva arbetet med att aktualisera ett drende tar lang tid som processen ser ut idag. Det skulle underlitta
att dven Arbetsformedlingens handlaggare Unga F var samlokaliserad pa Arbetsmarknadstorget. Nér
individer & motiverad till férdndring &r det viktigt att vi snabbt kan erbjuda en insats och paborja en
planering. For langa véntetider gor att individen kan tappa motivation. Vi ser dven svarigheter i de fall dé
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individen saknar social trygghet och har da svart att fa fokus pa att delta i sin egen rehabilitering och se
virdet av att komma till egen forsorjning. Vi ser behov av ett ndrmare samarbete med socialtjansten nér
det géller missbruksfragor, boende och ekonomi.

Vi ser svarigheter d& personer som borjar ndrma sig 30 ar och inte har sé lang tid kvar med
aktivitetserséttning ofta har mycket oro kring ekonomin och vad hénder sedan? Arbetskonsulent
fortsitter att arbete med dessa individer men det blir ofta svarigheter att fa till en bra fortsatt planering da
ekonomin blir samre. Mgjlighet till billigare busskort och att fa traningskort &r inte langre mojligt.

Samarbete med varden har forbéttrats da psykiatrin nu har tva anstillda rehabiliteringskoordinatorer.
Vid forsamring av hdlsan under pagaende arbetstraning har vi snabba kontaktvidgar med varden for att
fanga upp forsamring innan det hinner bli ett lingre avbrott. Aven om samarbetet med varden fungerar
bra ar det bekymmersamt kring de langa véntetiderna att fa behandling vilket forsvarar en planering mot
arbete eller studier. Vi upplever dven en otydlighet kring vilken vérdinstans individen ska tillhora
beroende pa diagnos. Det kan innebéra att individen bollas mellan olika instanser.

Ett behov av stod frén exempelvis hilsovégledare for att arbeta med hélsofrdmjande insatser da det ofta
finns brister i den fysiska hélsan och kosthallning. Vi saknar en rehabiliteringskoordinator fran regionen
pa plats pa Arbetsmarknadstorget.

5.4 Beskriv pa vilket séitt lirdomar av insatsen kommer att implementeras (organisatoriskt, finansiellt och
innehéllsméssigt)

Vikten av tidiga insatser med malgruppen vilket nu varit mojligt da Forsdkringskassans
forsékringsutredare arbetar mer aktiv i samordning, tillgang till en arbetskonsulent som arbetar aktivt och
nédra med malgruppen.

5.5 Beskriv eventuella identifierade systemfel som paverkat utfall och resultat

Svarigheter att fa en fortsatt bra planering med de individer som fyller 30 &r under tiden pa
Arbetsmarknadstorget. Individen har inte langre mdjlighet till billigare busskort, Vilket kan bli ett hinder
for att ta sig till en arbetstrdaningsplats. Det dr simre erséttning med sjukpenning i sérskilda fall. Det finns
inte heller mojlighet att till exempel bli beviljad ett traningskort som en aktivitet.

6. Ekonomisk rapport

Redovisa era totala kostnader for insatsen enligt nedan. Ifall inte allt beviljat medel har anvénts vad var
orsaken och om det haft konsekvenser for innehall och utfall av insatsen

Kostnadsslag Budget Utfall
Aktiviteter (ange typ av aktivitet t ex. mote, seminarier 0 0
mm)

Externa tjénster (typ av kopt tjdnst) 0 00
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Lonekostnader 162 661 kronor 162 661 kronor
Lokalkostnader 0 0
Material (ange typ av material) 0 0
Resekostnader (ange typ av aktivitet) 0 0

0 0

1

Ovriga kostnader (ange typ av 6vriga kostnader)

Summa

62 661 kronor

162 661 kronor

7. Underskrift av insatsiigare

Organisation: %liﬁ\b@(&b\ﬁbi’%ﬁ/ﬂ
Ort och datum: ?/’SO\ Z }
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