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1 Bakgrund och syfte

Enligt kollektivtrafiklagen (2010:1065) skall varje kommun regelbundet i ett
trafikforsdrjningsprogram ange omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736)
om fardtjanst och lagen (1997:735) om riksféardtjanst och grunderna for
prissattningen for resor med sadan trafik, i den man kommunen inte dverlatit
sina uppgifter enligt dessa lagar till den regionala kollektivtrafikmyndigheten.

Kommunen ska anta programmet efter samrad med den regionala kollektiv-
trafikmyndigheten och, i forekommande fall, landstinget.

Eftersom Sundsvalls kommun valt att inte 6verlata denna trafik till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten sa behéver kommunen ta fram ett sadant
trafikforsorjningsprogram.

Trafikforsorjningsprogrammets foljer gallande avtal och stracker sig darmed fram
till minst 2020-0615. | det fall avtalstiden forlangs sa stracker sig programtiden till
2022-06-15. Nytt program bor tas fram i samband med ny upphandling.

2 Samrad

Samrad har under tiden 17-01-17- 170407 agt rum med Kommunalférbundet
kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrland och Landstinget VVasternorrland.
Inkomna yttranden och samradsredogorelse bilaggs trafikforsorjningsprogrammet.

3 Behovet av sarskild kollektivtrafik paverkas av den
allménna kollektivtrafiken standard.

Det finns behov av att utveckla den allmanna kollektivtrafiken sa att den blir mer
allmén och jamlik. For att gora den detta kravs samverkan mellan
kollektivtrafikmyndigheter i olika regioner sa att buss, tag och infrastruktur gors
tillganglig for alla. Da kan vara invanare i hogre grad tillgodose sina resebehov i
den allmanna trafiken och beroendet av sérskilda persontransporter minskar
(fardtjanst, riksfardtjanst och sjukresor med taxi).

Eftersom vi star infor en kraftig 6kning av antalet dldre-aldre sa &r det viktigt att
begrénsa kostnadsutvecklingen. Skulle kostnaderna for den sarskilda
kollektivtrafiken rentav kunna sankas sa kan resurserna istallet anvandas till utokad
allmén kollektivtrafik. En kollektivtrafik som &r tillganglig for alla mojliggor en
Okad social inkludering och ett mer jamlikt samhalle.

4 Fardtjanst och riksfardtjanst

4.1 Information om fardtjanst

Vid senaste upphandlingen av den kommunala fardtjansten i Sundsvalls kommun
redovisades att ca 4000 personer ar berattigade till fardtjanst. Av dessa har ca 3100
fardtjanst med taxi och ca 900 med specialfordon. Det skedde da ca 106 000 resor
per ar. Av dessa gjordes 84 000 med taxi och 23 000 med specialfordon. Gallande
lagstiftning ar lag om férdtjanst (1997:736).
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Person som beviljas fardtjanst skall vara folkbokférd i kommunen. Beslut om
fardtjansttillstand fattas av kommunens trafikutredare som sedan meddelar
Bestallningscentralen (BC), dar bestallning av fardtjanstresor sker.

Eftersom antalet fardtjanstberattigade som &r legitimerade for att aka personbil ar 4
ganger sa stort som de som har behov av specialfordon &r en fordonsflotta med hog
andel klass 4 fordon att foredra.

4.2 Omfattning och regler for fardtjanst

Antal privatresor for fardtjanstberéttigade ar obegransat om inte annat anges, dessa
far anvandas inom Sundsvall och Timra kommun. Tillstand for arbetsresor kan
beviljas till och fran arbetsplatsen eller viss utbildning med hogst tva resor per dag.
Undantagsvis kan &ven resa 6ver kommungransen beviljas till fran narmaste
centralort, om denna ligger ndrmare an centralort inom Sundsvalls kommun.

Fardtjanst far anvandas for alla slags resmal med undantag for resor pa uppdrag
av arbetsgivare eller i eget foretag, resor som anordnas av kommunala eller statliga
verksamheter samt resor for vilka ersattning utgar i annat sammanhang t ex
sjukresor.

Alla som har fardtjanst har mojlighet att ta med sig en medresendr mot erlaggande
av vid varje tillfalle gallande avgift. Resenar kan utifran sin funktionsnedsattning ha
rétt till ledsagare, utan kostnad for den enskilde. Detta utreds och beviljas i
forekommande fall av kommunens trafikutredare. Ledsagare och/eller medresenar
som medfoljer resendren ska gora det under hela resan.

4.3 Information om riksfardtjanst

Riksfardtjanstuppdraget omfattar transport av resor mellan kommuner i enlighet
med beviljade tillstand. Resor mellan Sundsvall — Timra &r inte riksfardtjanst.
Riksfardtjanst sker normalt med allmanna kommunikationer exempelvis flyg, tag
eller buss. I undantagsfall kan resan ske med taxi / specialfordon / liggande
transport. Resan kan &ven vara en kombination av ovan ndmnda fardmedel.
Tillstandet kan inkludera en eller flera ledsagare. Medresenar kan ocksa
forekomma. Ledsagarens tur-/returresa ska ske med billigaste fardséatt, vanligtvis
med buss. Regeringen beslutar vilka egenavgifter som géller vid riksfardtjanstresa.

Inom riksfardtjansten genomfordes 241 enkelresor under 2015. Av dessa gjordes
125 av kvinnor. Det var 60 Sundsvallsbor som anvénde riksfardtjanst under 2015. |
den kommunala fardtjansten gjordes 100 696 resor 2016. Dessa gjordes av 2927
personer. Antal resor i snitt uppgick till 34. Sammanlagda kostnaden for resor inom
fardtjanst och riksfardtjanst uppgick till 14 181 700 kronor 2016.

4.4 Kommunens kostnader for fardtjanst

Jamfort med 2015 har kostnaderna for fardtjanst minskat med ca 700 000 kronor
och kostnaderna for riksféardtjanst har minskat med 158 000 kronor. Totalt uppgick
kostnaderna for resor inom riksfardtjanst och fardtjanst till 14 181 700 kronor 2016.

4(18)



Sundsvalls

kommun
2016 2015 2014
Kostnad Kommunal fardtjanst 13 899 000 14 600 000 16 123 000
Riksfardtjanst 282700 440 000 321000
Snittkostnad Kommunal fardtjanst 138 kronor 153 kronor 161 kronor
perresa Riksfardtjanst 1075 kronor 1826 kronor 1175 kronor
Antal Kommunal fardtjanst 100 696 95 351 100 381
enkelresor (darav kvinnor 60254)
Riksfardtjanst 263 241 273
(dérav kvinnor 136) (d&rav kvinnor 125) (dérav kvinnor 135)
Antal som Kommunal fardtjanst 2927 2913 2968
rest (darav 1873 kvinnor) (darav kvinnor 1875) (darav 1905 kvinnor)
Riksfardtjanst 63 60 63
Gjorda resor | Kommunal férdtjénst 34 (kvinnor 34) 33 (kvinnor 32) 34
per brukare Riksfardtjanst 263 (kvinnor 136) 241 (kvinnor 125) 273 (kvinnor 135)

Alla fardtjansttillstand anvands inte. 2016 fanns det 3961 beviljade tillstand i
Sundsvalls kommun. Av dessa anvandes 2927 stycken for resa under aret.

4.5 Bestallning av fardtjanst

Bestallning av fardtjanstresor sker via bestallningscentralen i Ange. Den 4gs av
Kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrland. Dar hanteras
fardtjanstresor och sjukresor i hela lanet. Bestallning sker per telefon och

bestallningscentralen formedlar samtalet till entreprendren. Entreprendren planerar
och lagger in resenarer pa slingor for béasta samplanering. Operatéren som tar emot
bestallningen har majligheten att planera om resan, det far dock inte ske nagra
forsamringar for kunden.

Sundsvalls beslut att genomfdra egen upphandling har fatt till foljd att
samordningen med landstingets sjukresor inte langre kan genomforas, ej heller med
fardtjanstresor for Timrd kommuns invanare. Positivt for kommunen &r dock att
kostnaderna ser ut att minska efter upphandlingen.

Sundsvalls kommun har genom sin upphandling &ven en mgjlighet, att utan 6kade
kostnader, l6sa ut en option som gor det mojligt att lata entreprendren sjalv direkt
hantera hela fardtjanstbestéliningen. Detta utan bestallningscentralens medverkan.

4.6 Krav vid fardtjansttransporter — grunder for prisséttning

4.6.1 Tider for fardtjanst med av kommunen beslutad egenavgift
Fardtjanstresa ar ett komplement till att resa med kollektivtrafiken. Kommunen
erbjuder darfor fardtjanstresor under samma tider som kollektivtrafiken &r
tillganglig. Fardtjanstresenar betalar av kommunen beslutad egenavgift for dessa

tider.

Fardtjanst utfors pa foljande tider:
e Mandag-torsdag 05.00 - 23.15

Fredag - l6rdag 05.00 - 03.15

Son- och helgdagar 06.00 - 23.15
Nyarsafton och midsommarafton 06.00 — 03.15
Julafton 06.00 — 23.15
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4.6.2 Resor vid andratider ah dar kommunens egenavgift galler

Utdver ovanstaende tider under 2.4.1, ska fardtjanstresor ocksa kunna bestéallas och
utforas pa 6vrig tid. Men da betalar resenaren sjalv full avgift for resan. Kommunen
ersatter inte dessa resor till nagon del. Fardtjanstresor kan bokas dygnet runt enligt
dessa villkor. En fardtjanstberattigad som vill resa pa andra tider an dar
kommunens egenavgift galler, skall upplysas om priset for resan i samband med
bestéllningen.

4.6.3 Beslutad egenavgift

Den som &r legitimerad for fardtjanst med personbil/taxi erlagger 1% bussbiljett
enligt gallande busstaxa. Detta pris galler oavsett om resan sker med personbil eller
specialfordon. Priset baseras pa enkelbiljettpris for motsvarande stracka med buss
och paverkas av kategori, dvs barn, ungdom, vuxen. (Se bilaga 2).

Den som é&r legitimerad for specialfordon betalar egenavgift enligt géllande
busstaxa.

Barn som ar 0-7 ar och reser med fardtjanstberattigad vuxen betalar ingen avgift.
Barn som ar 7-19 ar och reser med fardtjanstberattigad vuxen betalar halv
egenavgift.

4.6.4 Bestallning och planering av resor

Resorna ska planeras sa att restiden i de flesta fall inte tar 50 % langre tid &n vad en
direktresa skulle géra. Om bestallningscentralen i Ange férmedlar fardtjanstresan
har taxiforetaget mojlighet att planera om resan i det fall omplaneringen inte
medfor nagra forsamringar for kunden.

4.6.5 Ovrig service i samband med resan

| fardtjanstresan ingar att taxiforetaget ska hamta och lamna fardtjanstresenaren
innanfor bostadens och den bestéllda adressens ytterentré. Personen ska dven vid
behov fa hjalp i och ur bilen samt hjalp med bagage och sitt hjalpmedel. | servicen
ska dven inga att personen vid behov ska kunna hamtas och lamnas vid buss och
tagperrong respektive checkpoint vid flygresor.

4.6.6 Andra speciella krav som kan vara bundna till fardtjansttillstandet:

Andra speciella krav som kan vara bundna till fardtjansttillstandet ar:

- Framsétes/bakséatesplacering/hela baksétet.

- Liggtransport.

- Ensamakning.

- Att hdmtas och 1d&mnas av chaufféren inne i den egna bostaden.

- Baérhjalp i samband med fardtjanstresa till och fran bostaden, under
forutsattning att entreprendren kan tillhandahalla tjansten.

- Barnstol.

6(18)



Sundsvalls
kommun

4.6.7 Ovrigatjanster

Fardtjanstresenéren har mojlighet att sjalv kdpa andra tjanster av taxiforetaget.
Dessa ska kunna bokas genom BC, t ex béra in matkassar eller dylikt eller att sjalv
hamtas och lamnas i bostaden eller annan adress som inte bekostas av kommunen.
Barhjalp skall &ven kunna bestallas pa detta

Séatt.

5 Brukardialog

Sundsvalls kommun har viss brukardialog. Vi ar delaktiga i handikapp-
organisationernas arsmoten samt deltar aterkommande i kommunens
funktionshinderrad Verksamheten foljs aterkommande upp vad galler
avtalsuppféljning, klagomal fran resenarer m.m.
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Bilaga 1: Antal personer med fardtjansttillstdnd den 31 december 2015. Antal personer med fard-tjansttillstand
per 1 000 av befolkningen den 31 december 2015. Efter kommun, alder och kon.
| Vasternorrland och naraliggande lan.

Lan
Gavleborg

Vasternorrland

Jamtland

Vésterbotten

Kommun
BOLLNAS
GAVLE
HOFORS
HUDIKSVALL
LJUSDAL
NORDANSTIG
OCKELBO
OVANAKER
SANDVIKEN
SODERHAMN
Lanet totalt
HARNOSAND
KRAMFORS
SOLLEFTEA
SUNDSVALL
TIMRA
ANGE
ORNSKOLDSVIK
Lanet totalt

BERG
BRACKE
HARJEDALEN
KROKOM
RAGUNDA
STROMSUND
ARE

OSTERSUND
Lanet totalt

BJURHOLM
DOROTEA
LYCKSELE
MALA
NORDMALING
NORSJO
ROBERTSFORS
SKELLEFTEA
SORSELE
STORUMAN
UMEA
VILHELMINA
VINDELN
VANNAS

ASELE
Lanet totalt

Totalt antal
tillstand

574
3079
264
1243
616
221
88
170
1304
504
8063
1203
1053
1092
3907
888
475
2273
10 891

174
261
367
232
236
562
179

1349
3360

97

630
103
321
173
372
3434
133
240
4089
370
278
403
151
10976

Kalla: Trafikanalys tabell 3b 2015. www.trafa.se
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10

14
19
1

12

1

10
14

Man
49
83
59
78
70
57
20
25
81
46
67
96
109
112
105
123

96

96
104

51
95
65
38
98
95
47

59
65

87

114

64
106

4l
118
103
120

78

99
135
114
127
106
104

65-

Kvinnor

89
155
113
134
131

76

64

59
142

71
123
197
214
214
183
215
219
184
194

94
151
149

79
178
187
100

89
114

152

222
146
176
185
250
183
210
159
188
263
209
218
185
192

Man
14
21
19
25
23
20

8

9
25
15
20
32
40
38
29
36
31
27
31

17
32
23
11
30
34
11
18
20

25

34
20
35
25
34
35
36
27
23
36
36
35
40
29

Totalt

Kvinnor
29
41
38
43
42
27
23
21
43
24
37
64
75
73
51
63
71
56
59

33
50
50
20
58
62
23

26
33

55

70
47
57
59
77
61
4l
54
45
73
68
59
68
54

Totalt
22
31
28
34
32
23
15
15
34
20
29
48
57
55
40
49
50
41
45

25
40
36
16
44
48
17
22
26

40

52
33
45
41
55
48
52
40
34
54
52
47
53
42
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Bilaga 2:Fardtjansttaxan egenavgift 2016-08-20

Km i Avstandsberakningen uppraknad med 1,9 km for att utjamna
Sam3001 kortaste och langsta avstanden inom zonerna.
Enkel

Uppraknad |Ejupprakn |Vuxen Enkel Ungdom | Enkel Barn
0-8,9 0-7 km 36 27 18
9-16,9 8-15 km 45 35 23
17-23,9 16-22 km 60 45 30
24-31,9 23-30 km 69 53 35
32-38,9 31-37 km 83 62 42
39-46,9 38-45 km 96 72 48
47-53,9 46-52 km 110 83 56
54-61,9 53-60 km 119 89 60
62-68,9 61-67 km 131 98 66
69-76,9 68-75 km 146 110 74
77-83,9 76-82 km 159 120 80
84-91,9 83-90 km 171 129 86
92-98,9 91-97 km 179 134 90
99-106,9 98-105 km 189 143 95
107-113,9 |106-112 km 204 153 102
114-121,9 |113-120 km 212 159 107
122-128,9 |121-127 km 230 173 116
129-136,9 | 128-135 km 240 180 120
137-144,9 | 136-143 km 245 183 123
145-152,9 | 144-151 km 267 201 134
153-158,9 | 152-157 km 275 206 138
159-166,9 | 158-165 km 294 221 147
167-174,9 |166-173 km 303 228 152
175-182,9 | 174-181 km 317 237 159
183-188,9 | 182-187 km 333 251 167
189-196,9 | 188-195 km 345 260 173
197-204,9 | 196-203 km 354 266 177
205-212,9 | 204-211 km 392 294 197
213-232,9 | 212-231 km 408 306 204
233-252,9 | 232-251 km 440 330 221
253-999 >252 km 480 360 240

* Sjukresor

Fardtjanstberattigade betalar fran 36 kr upp till 100 kr enligt taxan for

fardtjanst
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Bilaga 3: Samradsredogorelse. Sundsvalls kommuns
trafikforsorjningsprogram for fardtjanst och riksfardtjanst.

Kommunstyrelsen i Sundsvall beslutade 2017-01-17 att sénda ut kommunens
forslag till trafikforsorjningsprogram for samrad till Kommunalforbundet
kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an samt till Landstinget
Vasternorrland. Remisstiden utgick den 7 april 2017. Remissvar har kommit fran
bada myndigheterna och i denna sammanstallning redovisas forslag till hur
programmet bor revideras utifran synpunkterna.

Kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland (KTM)
KTM ér positiva till att ha fatt yttra sig men énskar att kommande program tas fram
I gemensam process for att forbattra mojligheten att likrikta intentionen vad galler
fardtjansten och riksfardtjansten i lanet.

Kommentar: Synpunkten noteras och fragan kan tas upp i samtal nar revideringar
blir aktuella hos bada parter. Detta program innebér dock inga forandringar vad
galler kommunens intentioner i trafiken utan stodjer gallande avtal.

KTM onskar att programmet redovisar malsattningar och langsiktig ambition av
trafiken framforallt for att fungera som vagledning for var bestallningscentral som
hanterar bestallning av resor

Kommentar: Trafikforsdrjningsprogrammets foljer gallande avtal och stréacker sig
darmed fram till minst 2020-06-15. Om avtalstiden forlangs sa stracker sig
programtiden till 2022-06-15. Nytt program bor tas fram i samband med ny
upphandling. Trafikforsorjningsprogrammet har kompletterats med uppgift om
detta for att ge bestallningscentralen vagledning.

KTM foreslar aven ett fortydligande kring egenavgiften som ar 1 % ganger priset
for en bussbiljett. Géllande busstaxa har en differentierad prissattning for olika
aldersgrupper och det vore bra med ett fortydligande om vilket pris Sundsvalls
kommun avser.

Kommentar: Sundsvalls kommun har kompletterat programmet. Se bilaga 2. Priset
styrs bade av kategori och av avstand.

Lanstinget Vasternorrland

Landstinget lyfter behovet av att gora den regionala kollektivtrafiken mer hallbar
och jamlik och att vi darfor maste samverka i och mellan regioner for att starka den
allmanna kollektivtrafiken (buss och tag) och kollektivtrafikinfrastrukturen. Pa sa
satt kan vi tillsammans gora vara invanare mindre beroende av sérskilda
persontransporter (fardtjanst, riksfardtjanst och sjukresor med taxi). Ett minskat
beroende av sarskilda persontransporter minskar ocksa kostnaderna for vara
invanare och for finansiarerna av de sarskilda persontransporterna. Minskade
kostnader for dyra taxiresor skulle exempelvis kunna anvandas fér mer buss och
tagtrafik, som ar tillganglig for alla. Kollektivtrafik som éar tillganglig for alla
mojliggor ocksa for en okad social inkludering och ett mer jamlikt samhélle.
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Kommentar: Sundsvalls kommun instammer i detta och texten har till viss del
infogats i trafikforsorjningsprogrammets inledande avsnitt.

Landstinget anser det vara olyckligt och resursineffektivt att Sundsvalls kommun
valt att upphandla fardtjanst och riksfardtjanst enskilt, vilket tyvarr omojliggor
samordning mellan exempelvis de kommunalt finansierade féardtjanstresorna och
sjukresorna i taxi som finansieras av landstinget.

Kommentar: Eftersom trafikforsorjningsprogammet inte kommer att forandra
nuvarande upphandling sa sker ingen forandring av programmet i denna fraga.

Landstinget dnskar kunna samverka med kommunen infér nasta upphandlings-
tillfalle for att mojliggéra samordning av fardtjanst- och sjukresorna i framtiden.

Kommentar: Sundsvalls kommun ser positivt pa samordning. Fragan kan tas upp
nar ny upphandling ar aktuell.

Vidare tror vi att trafikforsorjningsprogrammet skulle kunna starkas ytterligare
genom att tillfora férdjupade beskrivningar av exempelvis:
e tidshestamda mal och atgarder for anpassning av kollektivtrafik med hansyn
till behov hos personer med funktionsnedséttning,
e en beskrivning av de bytespunkter och linjer som ska vara fullt tillgéangliga
for alla resenarer, samt
e en beskrivning av samrad mellan kommunen och organisationer som
representerar brukarna av fardtjanst och riksféardtjanst, i syfte att 6ka
tillgangligheten i den allmanna kollektivtrafiken och samtidigt minska
beroendet av fardtjanstresor med taxi.

Kommentar: Dessa punkter ar alla viktiga men Sundsvalls kommun anser att de hor
hemma i det trafikforsorjningsprogram som omfattar den allménna
kollektivtrafiken och som KTM haller pa att ta fram. Skalet till detta ar att atgarder
som skall vidtas ar atgarder som ska ske i den allmanna kollektivtrafiken.
Programmet har kompletterats med beskrivning av samrad med organisationer.
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Koncernstaben Diarienr KS-2016-00966
Helén Lundahl, Kollektivtrafikstrateg
060 -19 49 99. 070 -191 60 55 2017-01-17

Enligt sandlista

Sundsvalls kommuns trafikférsorjningsprogram for
fardtjanst och riksfardtjanst - samradsremiss

Enligt lag (2010:1065) om kollektivtrafik kap 2. §11. skall varje kommun
regelbundet i ett trafikférsorjningsprogram ange omfattningen av trafik enligt
lagen (1997:736) om fardtjanst och lagen (1997:735) om riksfardtjanst, samt
grunderna for prissattningen for resor med sadan trafik. Kommunen ska anta
programmet efter samrad med den regionala kollektivtrafikmyndigheten och i
forekommande fall med landstinget.

Kommunstyrelsens infrastruktur och serviceutskott beslutade 2017-01-17 att
sanda ut Sundsvalls kommuns férslag till trafikforsorjningsprogram for
samrad till Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands
lan och till Landstinget Vasternorrland. Bifogat dokument har kompletterats
med statistik efter utskottets beslut.

Skriftliga synpunkter pa forslaget till program lamnas senast 2017-04-07 med
e-post till kommunstyrelsen@sundsvall.se eller med ordinarie post till:

Sundsvalls kommun
Kommunstyrelsen
Att: Helén Lundahl
851 85 Sundsvall.

Ange diarienummer KS-2016-00966.

For fragor under samradstiden vanligen kontakta undertecknad.

a
/L - o

&L A
Helén Lundah
Kollektivtrafikstrateg

Sandlista:
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.
Landstinget Vasternorrland.

SUNDSVALLS KOMMUN
besoksadress Norrmalmsgatan 4 postadress 851 85, Sundsvall

telefon 060-19 10 00 _e-post sundsvalls.kommun@sundsvall.se webb sundsvall.se
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Sid1av2
REMISSVAR

Datum Diarisnr
DIN TUR 2017-03-10 17100066

S wureana B barde Sobekiaalbrrdgae

VepEpelnah iy Ert datum Er referens
2017-01-24 Helén Lundahl
Marika Bystedt Gaulitz Sundswalls kemmun
072-521 07 81 Kommunstyrelsen

Att: Helén Lundahl
851 B5 SUMDSVALL

Yttrande dver KS-2016-00966 Forslag till trafikférsérjningsprogram
Sundsvalls kommun fardtjanst och riksfardtjanst

Bakgrund

Enligt lag 2010:1065 om kollektivirafik ska varje kommun regelbundet 1 ett
trafikférsdrmingsprogram ange omfatmingen av trafik enligt lagen (1997:736) om firdt)inst
och riksfardtjanst och grundema for prisséttning for resor med sadan trafik, i den man
kommunen inte &verlatit sina uppgifter enligt dessa lagar till den regionala
kollektivirafikmyndigheten.

Kommunen ska anta programmet efter sarmrid med den regionala
kollektivirafikmyndigheten.

Sundsvalls kommun har upprattat ett forslag till trafikforsérjningsprogram for fardtjanst och
riksfardstjanst.
Generella synpunkter

Wi ser positivt pa att Sundsvalls kommun har upprittat detta trafikforsdrningsprogram och
de uppfyller de krav som lagen stiller pa programmet.

Wi dr dven positiva till att vi ges majlighet att yttra oss Gver detta forslag vilket r nskvart.
Wi skulle daremot dnska att de kommunala trafik forsGgmngsprogrammen far fardtydnst och
riksfardtjanst togs fram 1 gemensam process for att forbéttra majligheten att liknkta
mtentionen vad giller fardfjinsten och riksfardtjénsten 1 lanet.

Det hade ocksa varit onskvirt med malsatmingar och lingsiktig ambition avseende denna
trafik framforallt for att fungera som en vigledning fr var bestallningzcentral som hanterar
bestallningarna av resor.

Kommunalforbundet Kollekiivtrafikmyndigheten i Vasternomlands lan

Postadress: Besiksadress: Telefon: 0812-241 00 Org. nr: ‘Webh/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2823 registrator@dintur se
872 23 Kramfors wiwwr. dintur.se
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Sid2av2
REMISSVAR

Specifika synpunkter
2.6.3 Beslutad egenavgift
EKommunen beskriver att egenavgiften &r 1 % ganger priset for en bussbiljett. Gillande

busstaxa har en differentierad prissitming for olika aldersgrupper och det vore bra med ett
fortydligande om wvilket pnis Sundsvalls kommun avser.

Lars Olof Olsson
Ordfirande
Kommunalférbundet Kollektivirafikmyndigheten 1 Visternorrlands 1an

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternomiands [an

Postadress: Besoksadress: Telefon: 0812-841 00 Org. nr: ‘Webbie-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2823 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors wwnwr dintur se
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kommun
Landstinget www.lvn.se
Vésternorrland
Yttrande Dnr
2017-04-07 17RS841

Sundsvalls kommun
Norrmalmsgatan 4

851 85 Sundsvall
Diarienummer: KS-2016-00966

kommunstyrelsen@sundsvall.se

Yttrande 6ver Sundsvalls kommuns samradsremiss —
trafikférsorjningsprogram for fardtjanst och
riksfardtjanst

Landstinget Visternorrland har fatt méjligheten att yttra sig 6ver kommunens
trafikforsdriningsprogram for fardtjanst och riksfirdtjénst.

Som regionalt utvecklingsansvarig och finansiér av den regionala
kollektivtrafiken ar vér vision att den (regionala kollektivtrafiken) ska vara
attraktiv, miljéanpassad och tillgianglig i hela linet. Var uppfattning ar ocksa att
en utbyggd kollektivtrafik éir en forutsittning for ett attraktivt lin men éven for att
resande ska kunna ske mer héllbart och jamlikt.

For att gora den regionala kollektivtrafiken mer hallbar och jamlik maste vi
samverka i och mellan regioner for att stirka den allminna kollektivtrafiken (buss
och tdg) och kollektivtrafikinfrastrukturen. P4 s sitt kan vi tillsammans gora véra
invanare mindre beroende av sirskilda persontransporter (fardtjénst, riksfardtjanst
och sjukresor med taxi).

Ett minskat beroende av sirskilda persontransporter minskar ocksa kostnaderna
for véra invanare och for finansiirerna av de sirskilda persontransporterna.
Minskade kostnader for dyra taxiresor skulle exempelvis kunna anvindas for mer
buss och tagtrafik, som ér tillganglig for alla.

Kollektivtrafik som ér tillginglig for alla majliggér ocksa for en 6kad social
inkludering och ett mer jimlikt samhiille.

Sundsvalls kommun har valt att upphandla firdtjinst och riksfardtjanst enskilt,
vilket tyvérr omdjliggor samordning mellan exempelvis de kommunalt
finansierade firdtjénstresorna och sjukresorna i taxi som finansieras av
landstinget. Det ér olyckligt och resursineffektivt.

I en SKL-rapport fran 2014' bedémdes besparingspotentialen av en samordning av
bestallningsfunktioner for linsomfattande sjukresor och fardtjanst uppga till 20 procent
av de totala kostnaderna.

! Allmiin och séirskild kollektivtrafik — analys av for- och nackdelar med en samlad lagstiftning

Postadress Besoksadress Telefon Telefax E-post
L i E 1 0611-2802 16 0611-80152  henric.fuchs@lvn.se
871 85 Harnésand 073 -2707557
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Landstinget www.lvn.se
Vasternorrland

Dnr Sida

2(2)

Enligt en tidigare beddmning av SKL kan det finnas en besparingspotential pa cirka 35
procent genom att samordna den allminna och sérskilda kollektivtrafiken.

Vi dnskar kunna samverka med kommunen infor ndsta upphandlingstillfille for
att mojliggdra samordning av fardtjanst- och sjukresorna i framtiden.

Vidare tror vi att trafikforsorjningsprogrammet skulle kunna stérkas ytterligare
genom att tillfora fordjupade beskrivningar av exempelvis:
o tidsbestimda mél och dtgérder for anpassning av kollektivtrafik med
hinsyn till behov hos personer med funktionsnedsittning,
e en beskrivning av de bytespunkter och linjer som ska vara fullt tillgingliga
for alla resendrer, samt
e en beskrivning av samrad mellan kommunen och organisationer som
representerar brukarna av fardtjénst och riksfardtjanst, i syfte att oka
tillgéngligheten i den allméanna kollektivtrafiken och samtidigt minska
beroendet av fardtjanstresor med taxi.

Hans Wiklund
Regional utvecklingsdirektor

Postadress Besoksadress Telefon Telefax E-post
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Sundsvalls

kommun
Bilaga 4
Sundsvalls Protokollsutdrag
kummun Sammantradesdatam
Kommunfullmakiige 2017-06-26

§ 162 Sundsvalls kommuns
trafikforsdrjningsprogram fér fardtjanst och
riksfardtjanst

(K5-2016-00566-7)

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att godkinna och anta trafikférsérjningsprogram, Sundsvalls
kommun, fardtjanst och riksfardtjanst, samt

att kommunfullmaktiges beslut biliggs programmet.

Arendet

Enligt lag (2010:1065) om kollektivirafik, 2 kap §11, skall varje
kommun regelbundet i ett trafikfdrséningsprogram ange
omfattningen av trafik enligt lagen (1957:736) om fardtjanst och
lagen (1997:735) om riksfardtjanst. Aven grunderna fér
prissittningen for resor med sadan trafik skall framgd av pro-
grammet. Eftersom Sundsvalls kommun sjdlva ansvarar fér den
sdrskilda kollektivtrafiken 1 kommunen behéver kommunen utifran
lagens krav ett sddant program. Programmet har remitterats fér
samrad till Kommunalférbundet Kollektivirafikmyndigheten i
WVisternorrland (KTM) och Landstinget Visternorrland. Det dr i
dverensstimmelse med det samrad som kollektivirafiklagen anger
ska genomftiras innan antagande.

Beslutsunderiag

+ Protokollsutdrag kommunstyrelsen - 2017-06-12 - § 172

+ Protokollsutdrag kommunstyrelsens infrastrukiur- och
serviceutskott 2017-05-30 § 47
Koncemstabens skrivelse - K5-2016-00966-7
Beslutshandling trafikfdrsérningsprogram 2017-05-03

Justersnd=s signatur Utdragshestyrkands:
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Kontaktuppgifter:

Andreas Pettersson avdelningschef Stadsbyggandskontoret, Kollektivtrafik och tillganglighet.
andreas.pettersson@sundsvall.se

Helén Lundahl Kollektivtrafikstrateg koncernstaben.
helen.lundahl@sundsvall.se

Sundsvalls kommun, 85185 Sundsvall, 060-191000
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